
2025 年 4 月 17 日 

京王自動車株式会社 

東京都内のタクシーでのお忘れ物は find chat で探せます 

 

弊社では、2025 年 4 月 17 日に拾得したお忘れ物より、『落とし物クラウド find』による

管理を開始いたしました。 

 これにより、東京都内のタクシーでのお忘れ物を、「find chat」を利用して、お客様ご自

身でお探しいただけるようになります。お手持ちのスマートフォンなどで QR コードを読

み込んでいただき、ご利用ください。 

 

 

 

オペレータ対応時間 9:00~22:00（土日祝含む） 

受付は 24 時間可能です 

※21 時以降の問合せは翌朝 9:00 以降に順次回答いたします 

 

 なお、2025 年 4 月 16 日以前のお忘れ物および神奈川県内でのお忘れ物については、従

来通り営業所等にお問い合わせください。 

 

 

find は株式会社 find のサービスです。株式会社 find は、AI を中心とした最先端の技術

を駆使し、落とし物に携わる様々な関係者の課題を解決する『落とし物クラウド find』を開

発・提供します。 

京王グループでは、京王電鉄株式会社、西東京バス株式会社でも導入しております。 


